
 

 

                                              平成 30 年 1 月 29 日 

ユニバーサルマナー検定の実施 

 

2017 年 12 月、ユニバーサルマナー検定を実施いたしました。 

ユニバーサルマナーとは、社会的マイノリティの視点から、自分とは違う誰かの事を理解し、多様な方々に向き合

うためのマインドとアクションを指します。 

 

株式会社ミライロ協力のもと、28 名のメンバーがユニバーサルマナーの必要性、障害についての基礎知識、高齢者

の心理状態と対応における注意点など座学と、車いす操作方法等の実技を学びました。今後も人財の多様性（ダイ

バーシティー）を認め、個性や能力を最大限発揮できる環境の整備に努めていきたいと思います。 

 

ユニバーサルマナー検定（外部リンク） 

http://www.universal-manners.jp/ 

 

    白杖（視覚障害者がもつ杖）を使っての実習 

 

  車いす操作を学ぶ参加者 

 


